Câu 1 : Trình bày khái niệm và phân loại các phong cách lãnh đạo. Anh/Chị hãy đề xuất những giải pháp để rèn luyện phong cách lãnh đạo của người cán bộ lãnh đạo, quản lý ở cơ sở hiện nay?

1.1 Khái niệm phong cách lãnh đạo
Tuy cấp độ, phạm vi nghiên cứu khác nhau song khi đề cập I đến phong cách của cá nhân người lãnh đạo vốn có nhiều điểm I chung, thống nhất.
Cho đến nay, có nhiều định nghĩa khác nhau về phong cách Ị lãnh đạo; có thể phân chia thành một số hướng tiếp cận sau:
· Cách tiếp cận các phong cách lãnh đạo là tác phong lãnh đạo. I Các nhà nghiên cứu theo cách tiếp cận này cho rằng: phong cách lãnh đạo là tác phong làm việc của người lãnh đạo, là “tổng thể những phương pháp đặc thù nhất và ổn định nhất nhằm giải I quyết những nhiệm vụ tiêu biểu và những vấn đề nảy sinh trong quá trình thực hiện chức năng lãnh đạo”.
Tác phong được xem là sự biểu hiện cụ thể của phong cách, song giữa tác phong lãnh đạo và phong cách lãnh đạo khác nhau ở chỗ tác phong chi là một bộ phận của phong cách, nó mang tính cá I nhân nhiều hơn; còn phong cách có tính xã hội rộng hơn. Trong thực tiễn chứng ta có thể nhận điện phong cách lãnh đạo thông qua I những tác phong cụ thể của người lãnh đạo - tác phong làm việc.
· Cách tiếp cận phong cách lãnh đạo là cách thức lãnh đạo.
Phong cách lãnh đạo được hiểu là hình thức diễn ra một
hành động của người lãnh đạo. Cách hiểu này không thấy được nội dung bên ừong của phong cách, lãnh đạo (những yếu tố thuộc về chủ thể lãnh đạo).
· Cách tiếp cận đồng nhất phong cách lãnh đạo với biện pháp, phương pháp lãnh đạo.
Phong cách lãnh đạo là hệ thống những biện pháp, phương pháp tác động của người lãnh đạo tới tập thể nhằm nâng cao hiệu quả và chất lượng của công tác lãnh đạo.
Phong cách làm việc của người lãnh đạo được thể hiện thông qua biện pháp, phương pháp. Biện pháp hay phương pháp là một phần không thể thiếu được của phong cách, song trong phong cách còn chứa đựng những nội dung tâm lý của chủ thể có liên quan đến việc sử dụng biện pháp, phương pháp.
· Cách tiếp cận phong cách từ hành vi.
Cách tiếp cận này coi phong cách lãnh đạo là một dạng (mẫu) hành vi là cách tiếp cận được nhiều người thừa nhận và có giá trị thực tiễn.
· Cách tiếp cận khái quát về phong cách lãnh đạo ,
Theo cách tiếp cận này chúng ta có thể nhìn nhận phong cách lãnh đạo dựa trên những đặc trưng bản chất như:
Phong cách lãnh đạo được coi là nhân tố quan ừọng trong lãnh đạo, quản lý; nó gắn liền với kiểu người lãnh đạo, nghệ thuật lãnh đạo.
Phong cách lãnh đạo không ctd thể hiện chí hướng, tàinang tính độc đáo mà còn thể hiện nghệ thuật tác động, ảnh hưởng cm người lãnh đạo đến người khác trong hệ thống quản lý.
Nhìn chung, đến nay vẫn còn nhiều cách hiểu khác nhau về phong cách lãnh đạo. Tuy nhiên, các ý kiến trên đều có điểm chung! là nói đến hoạt động lãnh đạo, quản lý là nói đến chủ thể của hoạt động, người lãnh đạo trong quá trinh thực hiện tham quyền của mình, luôn có ý thức lựa chọn mục tiêu, cách thức hay biện pháp, lề lối ứng xử. Sự định hướng về mục tiêu, lề lối ứng xử, cách thức hay phương pháp ra quyết sách v.v. được lặp đi lặp lại trở nên ổn định sẫ tạo nên một mẫu hàxứi vi hay phong cách hoạt động. Vì thế, nói đến phong cách lãnh đạo là nói đến hệ thống các mẫu hành vi của người I lãnh đạo trong sừ đụng những loại quyền lực, tri thức, trí tuệ và trách nhiệm được giao. Trong quá trình thu thập thông tin, ra quyết sách hay xử lý mọi tình huống nhất định việc lựa chọn hành vi (phong cách) của người lãnh đạo như thế nào sẽ liên quan đến sự thành công hay thất bại của người đó và của cả tập thể.
[bookmark: _GoBack]Trên cơ sở kế thừa quan niệm của các nhà tâm lý học, các chà tâm lý học Việt Nam đưa ra khái niệm phong cách như sau: Phong cách lãnh đạo của cán bộ lãnh đạo, quản ỉỷ ỉà mâu hành vi mà người lãnh đạo, quản lỷ lựa chọn nhằm tác động một cách có hiệu quả đến đoi tượng ỉãnh đạo, quản lý nhằm thực hiện những mục tiêu và nhiệm vụ lãnh đạo, quản lý đã đề ra.
[bookmark: bookmark0]2. Phân loại phong cách lãnh đạo
2.1 Phong cách lãnh đạo độc đoán
Người lãnh đạo sử dụng phong cách này tập trung quyền lực, nắm bắt tất cả các quan hệ và thông tin. Các quyết định, mệnh lệnh đưa ra chỉ dựa ứên cơ sở kiến thức, khả năng, nghiệm của người lãnh đạo, không quan tâm ý kiến người dưới quyền, buộc cấp dưới phải thực hiện một cách tập trung, chính xác, nghiêm ngặt. Bản thân người lãnh đạo trực tiếp kiểm tra việc thi hành của cấp dưới. Dòng thông tin trong tổ chức chỉ có một chiều từ trên xuống dưới.
Phong cách độc đoán có ưu điểm ở chỗ giải quyết nhanh chóng các nhiệm vụ và có thể phù hợp với những tổ chức mới thảnh lập, song lại có hạn chế là thiếu dân chủ, không tranh thủ được trí tuệ, kinh nghiệm của cấp dưới dễ tạo nên ừạng thái bất bình, căng thẳng.
2.2 Phong cách lãnh đạo dân chủ
Người lãnh đạo có phong cách này không quyết theo chủ quan của mình mà luôn mở rộng dân chủ, tranh thủ, động viên mọi người tham gia vào các quyết định quản lý và giải quyết các nhiệm vụ của đơn vị. Bản thân người lãnh đạo cũng biết phân quyền phù hợp, không ôm đồm. Công việc được phân công, giải quyết, đánh giá đều có sự tham gia của tập thể. Dòng thông tin trong tổ chức tồn tại cả hai chiều: từ trên xuống và từ dưới lên.
Phong cách lãnh đạo dân chủ có ưu điểm là phát huy được trí tuệ, khả năng sáng tạo của cấp dưới, động viên được tính tích cực của mọi người khi tiến hành vì cấp dưới luôn nhận thấy rằng trong quyết định hay công việc đó có sự tham gia ý kiến của mình. Phong cách này có hạn chế là dễ mất nhiều thời gian và nếu người lãnh đạo không nhanh chóng lựa chọn phương án tốt nhất sẽ dẫn đến bàn bạc kéo dậi.
2.3 Phong cách lãnh đạo tự do
Người lãnh đạo có phong cách này thường tham gia ít nhât
vào công việc của tập thể, hầu như giao hết quyền hạn, trách nhiệm cho mọi người. Thông tin trong tổ chức được cung cấp hết cho mọi người và cho phép mọi người tự do hành động theo suy nghĩ, theo cách thức mà mình cho là tốt nhất.
Ưu điểm của phong cách này là phát huy tối đa khả năng của cấp dưới song dễ dẫn đến tình trạng người lãnh đạo thiếu ừách nhiệm; tình trạng hỗn loạn, vô chính phủ.
2.4 Phong cách lãnh đạo định hướng mục tiêu
Trong, loại phong cách lãnh đạo này, có thể chia nhỏ thành các phong cách lãnh đạo như sau:
· Phong cách chỉ đạo trực tiếp: Giải thích cho cấp dưới về những gì mà người lãnh đạo mong đợi ở họ. Người lãnh đạo đưa ra những chỉ dẫn, luật lệ, kế hoạch và tiêu chuẩn cụ thể.
· Phong cách hỗ trợ: Đối xử công bằng và thân thiện với những người cấp dưới trong khi theo đuổi sự hoàn thiện các hoạt động của họ. Quan tâm tới nhu cầu khuyến khích họ tạo ra bầu không khí hợp tác và thân thiện.
· Phong cách tham gia: Tham vấn với những người dưới quyền, theo đuổi những đề nghị của họ, quan tâm đặc biệt tới những đề nghị đó khi ra quyết định.
· Phong cách lãnh đạo theo kết quả đạt được: Đặt ra các mục tiêu, thách thức và khuyến khích cấp dưới làm việc tốt và thể hiện sự tin tường và năng lực của nhóm.
2.5 Phong cách lãnh đạo lêninnỉt
V.I.Lênin đã đề xuất một cách toàn diện những luận điểm quan trọng nhất về phong cách lãnh đạo xã hội chủ nghĩa và được gọi là phong cách lêninnít. Cơ sở của phong cách lãnh đạo này
là phương pháp biện chứng mácxít, là quan điểm cách mạn phê phán.	I	'	'i,;VỈT^
Theo V.I.Lênin, trong chủ nghĩa xã hội cần có những thủ thuật và phương pháp lãnh đạo mới, phù hợp vói những nguyễn tắc của chủ nghĩa xã hội và chủ nghĩa cộng sản.
Phong cách lãnh đạo của Đảng Cộng sản cầm quyền được hình thành dưới ảnh hưởng của nhiều yếu tố khách quan và chủ quan, trong đó theo V.LLênin, “đường lối chính trị đúng nguyên tắc là đường lối duy nhất, có hiệu lực” là những yếu tố có ảnh hưởng sâu sắc nhất đến phong cách lãnh đạo của Đảng và cá nhân người lãnh đạo.
Phong cách lãnh đạo lêninnít gắn với tư tưởng I chinh trị; đạo đức - tâm lý; nghiệp vụ - tổ chức của người lãnh đạo. V.I.Lênin đặc biệt nhấn mạnh đến tinh thần trách nhiệm đối với công việc được giao, sự lịch thiệp, tế nhị trong xử thể, thái độ tôn trọng, ân cần của người lãnh đạo đối với cấp dưới.
